
 

 
 
 

ขาวประชาสัมพันธเทศบาลตำบลเมืองแกลง 
เร่ือง ชองทางการสื่อสารเทศบาลตำบลเมืองแกลง 

....................................................... 
  ดวยเทศบาลตำบลเมืองแกลง เปนหนวยงานบริการสาธารณะ มีหนาที่ในการใหบริการกับ
ประชาชนในพื้นท่ี ซึ่งเทศบาลฯ ไดเล็งเห็นความสำคัญเกี่ยวกับการอำนวยความสะดวกและการใหบริการ
ประชาชน จึงไดกำหนดใหมีชองทางการสื่อสารเทศบาลตำบลเมืองแกลง ดังนี้ 

     1. Q&A ทาง  Messenger Live Chat บนเว ็บ ไซต ของ เทศบาลตำบล เม ื องแกล ง 
https://www.muangklang.com ซึ่งเปนชองทางการสื่อสารที่ประชาชนทั่วไปสามารถสอบถามขอมูลตาง ๆ ของ
เทศบาลตำบลเมืองแกลง และสามารถตอบกลับผูสอบถามได รวมท้ังเปนชองทางรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน 
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   2. Facebook เทศบาลตำบลเมืองแกลง  บนหนาเว็บไซตของเทศบาลตำบลเมืองแกลง  
https://www.muangklang.com 
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   3 .  E-Service บนหน  า เ ว ็ บ ไ ซต  ข อ ง เ ทศบาลต ำบล เ ม ื อ ง แกล ง  https://www. 
muangklang.com เปนชองทางการใหบริการ โดยผูขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมาเทศบาลตำบล- 
เมืองแกลง ซ่ึงมีเรื่องท่ีใหบริการ ดังนี้ 
            รองเรียนเก่ียวกับการกอสรางอาคาร 
     ทางเทาชำรุด ฝาบอพักชำรุด 
    ตัดแตงก่ิงไม 

ทางหลวงเทศบาลชำรุด 
แจงไฟสาธารณะดับ 
ขอรับถังขยะ/ขอรับบริการเก็บก่ิงไม 

     ขอใชสนามกีฬาหรือสวนสาธารณะ 
แจงเหตุรองเรียนเก่ียวกับการใชบริการน้ำประปา 
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   4. ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ บนหนาเว็บไซตของเทศบาล
ตำบลเมืองแกลง https://www.muangklang.com 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

   เทศบาลตำบลเมืองแกลง จึงประชาสัมพันธมาใหทราบโดยท่ัวกัน 

        กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

        เทศบาลตำบลเมืองแกลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 








